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E-Gewerbe - ein Beispiel für erfolgreiche Kooperation
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Projektpartner

Kreis Segeberg

Stadt Ahrensburg

Gemeinde Henstedt-Ulzburg

Kreis Stormarn
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Ziele

• Verkürzung des Prozesses Gewerbeanzeige
für Wirtschaft und Verwaltung

• einmalige Datenerhebung beim
Gewerbetreibenden

• medienbruchfreie Prozesskette

• Minimierung von Fehlerquellen

• Kosteneinsparung
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Istsituation in Schleswig-Holstein

• 4 kreisfreie Städte

• 11 Landkreise

• 146 amtsfreie Städte, Gemeinden,
Amtsverwaltungen 25.05.2008

• Vielzahl von Gewerbeämtern und
unterschiedlichen Fachverfahren
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Istanalyse in verschiedenen Kommunen

• Stadt Norderstedt

• Stadt Ahrensburg

• Gemeinde Henstedt -
Ulzburg

• Amt Oldesloe - Land
(9 Gemeinden)
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Untersuchte Fälle - Gewerbeanzeige

Fallzahlen 

gesamt

Anteil 

Schleswig-

Holstein

Fallzahlen 

gesamt

Anteil 

Schleswig-

Holstein

Fallzahlen 

gesamt

Anteil 

Schleswig-

Holstein

Amt Bad Oldesloe-Land 216 1% 48 1% 72 0,3% 336

Stadt Ahrensburg 720 2% 120 2% 600 2% 1.440

Stadt Norderstedt 977 3% 265 4% 797 3% 2.039
Gemeinde Henstedt-Ulzburg 336 1% 92 1% 301 1% 729
Fallzahlen der untersuchten 

Gemeinden    Summe 2.249 7% 525 8% 1.770 7% 4.544

Schleswig-Holstein Gesamt 32.219 6.650 25.984 64.853

Anmeldung Ummeldung Abmeldung

Gemeinde

Gewerbeanzeigen

Gesamt
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Untersuchte Fälle - Gewerbeauskunft

schriftlich telefonisch

Amt Bad Oldesloe-Land 91 50 39 180

Stadt Ahrensburg 495 500 316 1.311

Stadt Norderstedt 1.020 720 100 1.840
Gemeinde Henstedt-Ulzburg 155 232 231 618
Fallzahlen der untersuchten 

Gemeinden    Summe
1.761 1.502 686 3.949

Schleswig-Holstein Gesamt ? ? ? ?

Gesamt Auskünfte

Mengengerüste Gewerbeauskünfte  "e Gewerbe"

Gemeinde

Gewerbeauskunft

Auskünfte behördlich 

Auskunft privat, 

schriftlich mit 

Gebühr
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Optimierungspotentiale
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Struktur
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Nachrichtenbroker

GovernmentGateway

Agent NB

Gewerbeamt

Export- / 
Importverzeichnis

fcxgbfx

2 PDF

xyvcxy

1 EDIFACT

5 DatML/Raw

4 PDF

Regeln NB

Empfänger Filter Format

Statistik
Kammer

Finanzamt

Arbeitsamt

Webserver DB-Cluster

Firewall-1 Firewall-2 Firewall-3

„Tagesabschluss“ im

Gewerbeamt

Agent NB liefert an Broker

Broker bereitet für

Empfänger auf

und legt die Nachrichten

im Postfach der

Empfänger ab

Gateway benachrichtigt

Empfänger per

E-Mail
Empfänger melden sich

an und laden

Nachricht über

HTTPS-Verbindung

auf lokale Systeme

Weiterleitungs-
empfänger
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Vorteile

• Einfache Bedienung

• einmalige Registrierung

• zentrales Portal

• Weiternutzung bestehender Fachverfahren

• zeitnahe Übermittlung der Anzeigen

• zentraler Übermittlungs-- und
Auskunftsdienst
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Nutzung des Services

• Standardisierte Anschlussverträge

• Vernetzung über Landes- und Kreisnetze

• einmalige Registrierung im zentralen
Gateway

• Nutzung unabhängig von der örtlichen
Zuständigkeit
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e-Gewerbe ist Teil von
„e-Region Schleswig-Holstein PLUS“,

ein Programm des Ministeriums für Wissenschaft,
Wirtschaft und Verkehr

und der Innovationsstiftung Schleswig-Holstein
 - gefördert von der EU aus den innovativen Maßnahmen
des Europäischen Fonds für Regionale Entwicklung (EFRE)

der Generaldirektion Regionalpolitik


